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Астрахань – 2017
1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
1.1. Целями освоения дисциплины (модуля) Управление в социально-культурной деятельности являются овладение обучающимися знаниями в области теории управления социокультурными процессами; дать представление обучающимся об актуальных проблемах управления социально-культурной деятельностью.
1.2. Задачи освоения дисциплины (модуля): 
1. Раскрыть понятие управления и категориальный аппарат; дать целостное представление об управлении как функции социально-культурной  сферы; 
2. Рассмотреть потребности, интересы, ценности и цели в системе управления социокультурными процессами; 
3. Изучить законы и принципы управления в социально-культурной сфере; 
4. Рассмотреть формы управления в социально-культурной сфере; проследить эволюцию научных школ управления в социально-культурной сфере.
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОПОП

2.1 Учебная дисциплина (модуль) Учебная дисциплина Управление в социально-культурной деятельности относится к вариативной части (обязательные дисциплины) Блока 1 модуля «Теория, методика и организация социально-культурной деятельности», направленная на подготовку к сдаче кандидатского экзамена, изучается в 5 семестре.
2.2. Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами (модулями):
Экспертно-консультационная и научно-исследовательская деятельность в сфере образования»
Знать: фундаментальные основы теории социально-культурной деятельности.
Уметь: обоснованно выбирать и эффективно использовать методы и способы организации социально-культурной деятельности в соответствии с целями и задачами научного исследования. 
Владеть: способами руководства научно-исследовательской работой научных коллективов по вопросам теории, методики организации социально-культурной деятельности
2.3. Перечень последующих учебных дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной (модулем):
Педагогическая практика, Производственная практика, Научно-исследовательская деятельность.
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих компетенций в соответствии с ФГОС ВО и ОПОП ВО по данному направлению подготовки: 
а) универсальных (УК): УК-6 способность планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития 

б) общепрофессиональных (ОПК): ОПК-4 Готовность организовать работу исследовательского коллектива в области педагогических наук 

ОПК -7 Способность проводить анализ образовательной деятельности организаций посредством экспертной оценки и проектировать программы их развития,
в) профессиональных (ПК): ПК - 1 способность аспиранта  к руководству научно-исследовательской работой научных коллективов по вопросам истории, теории и технологии социально-культурной деятельности 
Таблица 1. Декомпозиция результатов обучения
	Код компетенции
	Планируемые результаты освоения дисциплины

	
	Знать
	Уметь
	Владеть

	УК-6 способность планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития 

	Знать механизмы и способы планирования и решения задач собственного профессионального и личностного развития
	Уметь планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития
	Владеть механизмами и способами планирования  и решения задач собственного профессионального и личностного развития

	ОПК-4 Готовность организовать работу исследовательского коллектива в области педагогических наук 

	Знать механизмы, способы, средства организации работы исследовательского коллектива
	Уметь организовать работу исследовательского коллектива в области педагогических наук
	Владеть навыками организации работы  исследовательского коллектива в области педагогических наук


	ОПК -7 Способность проводить анализ образовательной деятельности организаций посредством экспертной оценки и проектировать программы их развития,


	Знать механизмы проведения анализа образовательной деятельности организаций посредством экспертной оценки и проектирования программы их развития
	Уметь  осуществлять анализ образовательной деятельности организаций посредством экспертной оценки и проектирования программы их развития
	Владеть механизмами  анализа образовательной деятельности организаций посредством экспертной оценки и проектирования программы их развития

	ПК - 1 способность аспиранта  к руководству научно-исследовательской работой научных коллективов по вопросам истории, теории и технологии социально-культурной деятельности 


	Знать способы и механизмы руководства научно-исследовательской работы научных коллективов по вопросам истории, теории и технологии социально-культурной деятельности 

	Уметь осуществлять руководство научно-исследовательской работой научных коллективов по вопросам истории, теории и технологии социально-культурной деятельности 

	Владеть способами и механизмами руководства научно-исследовательской работой научных коллективов по вопросам истории, теории и технологии социально-культурной деятельности 



4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах (1 зачетная единица) с указанием количества академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся составляет: 36 ч.

Из них: 4 часа – лекционных, 32 часа – самостоятельная работа.

Итоговый контроль: 5 семестр – зачет. 
Таблица 2. Структура и содержание дисциплины (модуля)

	№

п/п
	Наименование радела, темы
	Семестр
	Неделя семестра
	Контактная работа

(в часах)
	Самостоят. работа
	Формы текущего контроля успеваемости (по темам)

Форма промежуточной аттестации (по семестрам)

	
	
	
	
	Л
	ПЗ
	ЛР
	
	

	1
	Раздел 1. Теоретико-методологические основы научного исследования социально-культурной деятельности 


	5
	
	2
	
	
	16
	Групповое обсуждение вопросов;

Контрольная работа;

Кейс-задача;

	2
	Раздел 2. Практические задания по освоению методологии и методики научного исследования социально-культурной деятельности
	5
	
	2
	
	
	16
	Групповое обсуждение вопросов;

Научно-практический семинар;

Составление программы;

Реферат

	ИТОГО
	
	
	4
	
	
	32
	ЗАЧЕТ


Таблица 3. Матрица соотнесения тем/разделов 
учебной дисциплины/модуля и формируемых в них компетенций
	Темы,
разделы
дисциплины
	Кол-во
часов
	Компетенции

	
	
	УК-6 
	ОПК-4
	ОПК-7


	ПК-1
	общее количество компетенций

	Раздел 1
	18
	+
	+
	
	+
	3

	Раздел 2
	18
	+
	+
	+
	
	3

	Итого
	36
	
	
	
	
	


СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Раздел 1. Управление в социально-культурной  сфере: задачи, принципы, функции, организационные структуры и методы.

Эволюция теории менеджмента. Управление социальной работой. Развитие практики и обучение менеджменту социальной работы. Понятие и виды функций управления. Автоматизация функций в социальной работе. Основные понятия и виды организационных структур управления. Организационные методы управления. Методы создания организации и реорганизация.
Раздел 2. Управление социокультурными проектами и программами 

Социальная политика как инструмент делового менеджмента. Социокультурные проекты и программы. Планирование социально-культурной деятельности.

Управление изменениями. Эффективность социокультурной деятельности.
5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ

5.1. Указания по организации и проведению лекционных, практических (семинарских) и лабораторных занятий с перечнем учебно-методического обеспечения
Организационно-методической базой проведения лекционных, семинарских занятий является учебный план. На основе него объем часов аудиторных занятий, отведенный для каждой учебной дисциплины и междисциплинарного курса, делится на часы лекционных, практических, лабораторных и других занятий соответствующими кафедрами, с указанием форм контроля текущей и итоговой аттестации обучаемых.

Преподаватель, назначенный для чтения лекций, обязан до начала учебного процесса подготовить учебно-методические материалы, необходимые для проведения лекционных и семинарских занятий. К ним относятся: рабочая программа учебной дисциплины или междисциплинарного курса; методические материалы для проведения семинарских (практических и др.) занятий.

Разработанный комплект учебно-методических материалов предоставляется в бумажном и электронном виде, обсуждается и утверждается на заседании кафедры перед началом учебного года.

Преподаватель обязан проводить лекционные занятия в строгом соответствии с годовым учебным графиком и утвержденным на его основе расписанием лекций.

Обязательным в начале лекционного занятия проводится 5 минут контроль знаний, обязательным является проведение проектной работы в команде.

Преподаватель, проводящий лекционные обязан вести учет посещаемости аспирантов- по журналам групп. В случае неявки обучающихся на лекцию преподаватель обязан незамедлительно информировать учебный отдел.

В ходе освоения дисциплины  лабораторные занятия не предусмотрены.

5.2. Указания для обучающихся по освоению дисциплины (модулю)

Общий объем самостоятельной работы аспирантов по дисциплине Управление в социально-культурной деятельности составляет 32 часа 
Таблица 4. Содержание самостоятельной работы обучающихся 
	Номер радела (темы)
	Темы/вопросы, выносимые на самостоятельное изучение
	Кол-во 
часов
	Формы работы 

	Раздел 1. 

	Эволюция теории менеджмента. 

Управление социальной работой. 

Развитие практики и обучение менеджменту социальной работы.

Понятие и виды функций управления. 

Автоматизация функций в социальной работе. 

	16
	Групповое обсуждение вопросов;

Контрольная работа;

Кейс-задача;

	Раздел 2. 
	Проанализируйте систему управления социальной работы на территории Астраханской области. 

Разработайте социокультурную программу и презентуйте ее. Выявите условия эффективности социокультурной деятельности
	16
	Групповое обсуждение вопросов;

Научно-практический семинар;

Составление программы;

Реферат


5.3. Виды и формы письменных работ, предусмотренных при освоении дисциплины, выполняемые обучающимися самостоятельно. 
Требования к написанию реферата
Реферат пишется на листах формата а4. объем реферата должен быть не менее 18 страниц рукописного или печатного текста (размер шрифта 14 при компьютерном наборе текста), из них 3 страницы – оформление реферата в соответствии с нормами гос (1 стр. – титульный лист, 2 стр. – оглавление или план, последняя страница реферата – список использованной литературы).
Тему реферата следует выбирать по тематике, предложенной преподавателем.

Написание рефератов должно способствовать закреплению и углублению знаний, а также выработке навыков самостоятельного мышления и умения решать поставленные перед студентом задачи. содержание выполненной работы дает возможность углубить уровень знания изучаемой проблемы, показать знание литературы и сведений, собранных студентом, выполняющим реферативные работы.

Существует определенная форма, которой должен придерживаться студент, выполняющий работу. реферат должен иметь титульный лист, на котором на верхней части пишется название учебного заведения, кафедры, имя, отчество и фамилия студента, курс, группа, факультет, затем посередине название темы исследования, с правой стороны фамилия и инициалы, а также ученая степень и звание научного руководителя.

Внизу титульного листа – город и год написания работы.

Работа включает список литературы и оглавление.

Список литературы должен включать, главным образом, новейшие источники: действующие законы и нормативные акты, монографии, статьи, учебники, другие первоисточники по проблемам дисциплины. особое внимание уделяется периодической печати, которая отражает проблематику, затронутую в реферате.

При написании работы обязательны ссылки на используемые источники, что придает работе основательность, научную ориентацию.

Объем работы должен быть в пределах печатного листа, что означает 18-24 страницы машинописного текста.

Реферат дает возможность не только убедиться в уровне знаний студентов по изучаемому предмету, но, что не менее важно, установить склонность студентов к научно-исследовательской работе. рефераты могут быть представлены на конкурс нирс университета или для участия в студенческих конференциях.

Требования к проведению кейс - задачи 

Проблемное задание, в котором предлагают осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

Проведение кейс - задачи включает: 

· ознакомление с проблемной ситуацией;

· объяснение алгоритма действий по выполнению кейс-задачи;

· показ алгоритма действий, в процессе которого преподаватель демонстрирует как правильно выполнять кейс-задачу;

· подведение итогов выполнения кейс - задачи. 

Требования к составлению программы.
Программа -  это совокупность, система социальных мероприятий, направленных на решение конкретной социальной проблемы. Структура: тема, актуальность, цель, задачи, система мероприятий, сроки, ответственные, формы и методы работы, желаемый результат, предполагаемые риски. Средний объем – от 12 до 15 стр
6. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
6.1. Образовательные технологии

В ходе освоения дисциплины применяются следующие образовательные технологии, развивающие у обучающихся навыки командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений и лидерские качества: ролевые игры, моделирование ситуаций общения, преподавание дисциплины в форме курсов, педагогические игровые упражнения (в качестве коллективного задания), ситуационные методы. 

6.2. Информационные технологии
- использование возможностей Интернета в учебном процессе (использование информационного сайта преподавателя)

- использование электронных учебников и различных сайтов как источник информации

- использование возможностей электронной почты преподавателя

- использование средств представления учебной информации (электронных учебных пособий и практикумов, применение новых технологий для проведения семинаров с использованием презентаций и т.д.)

- использование интерактивных средств взаимодействия участников образовательного процесса (технологии дистанционного или открытого обучения в глобальной сети)

- использование интегрированных образовательных сред, где главной составляющей являются не только применяемые технологии, но и содержательная часть, т.е. информационные ресурсы
6.3. Перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

- Лицензионное программное обеспечение-

	Наименование программного обеспечения
	Назначение

	Adobe Reader
	Программа для просмотра электронных документов

	MathCad 14 
	Система компьютерной алгебры из класса систем автоматизированного проектирования, ориентированная на подготовку интерактивных документов с вычислениями и визуальным сопровождением, отличается лёгкостью использования

	Moodle
	Образовательный портал ФГБОУ ВО «АГУ»

	1С: Предприятие 8
	Система автоматизации деятельности на предприятии

	Mozilla FireFox
	Браузер

	Microsoft Office 2013, Microsoft Office Project 2013, Microsoft Office Visio 2013
	Офисная программа

	7-zip
	Архиватор

	Microsoft Windows 7 Professional
	Операционная система

	Kaspersky Endpoint Security
	Средство антивирусной защиты

	KOMPAS-3D V13
	Создание трехмерных ассоциативных моделей отдельных элементов и сборных конструкций из них


Современные профессиональные базы данных, информационные справочные системы:

1. Электронный каталог Научной библиотеки АГУ на базе MARKSQL НПО «Информ-систем».https://library.asu.edu.ru
2. Электронный каталог «Научные журналы АГУ». http://journal.asu.edu.ru/
3. Универсальная справочно-информационная полнотекстовая база данных периодических изданий ООО "ИВИС". http://dlib.eastview.com Имя пользователя: AstrGU 
Пароль: AstrGU

4. Справочная правовая система КонсультантПлюс. Содержится огромный массив справочной правовой информации, российское и региональное законодательство, судебную практику, финансовые и кадровые консультации, консультации для бюджетных организаций, комментарии законодательства, формы документов, проекты нормативных правовых актов, международные правовые акты, правовые акты, технические нормы и правила.http://www.consultant.ru
5. Информационно-правовое обеспечение «Система ГАРАНТ».  В системе ГАРАНТ представлены федеральные и региональные правовые акты, судебная практика, книги, энциклопедии, интерактивные схемы, комментарии ведущих специалистов и материалы известных профессиональных изданий, бланки отчетности и образцы договоров, международные соглашения, проекты законов. Предоставляет доступ к федеральному и региональному законодательству, комментариям и разъяснениям из ведущих профессиональных СМИ, книгам и обновляемым энциклопедиям, типовым формам документов, судебной практике, международным договорам и другой нормативной информации. Всего в нее включено более 2,5 млн документов. В программе представлены документы более 13 000 федеральных, региональных и местных эмитентов.http://garant-astrakhan.ru
6. Корпоративный проект Ассоциации региональных библиотечных консорциумов (АРБИКОН) «Межрегиональная аналитическая роспись статей» (МАРС) - сводная база данных, содержащая полную аналитическую роспись 1800 названий журналов по разным отраслям знаний. Участники проекта предоставляют друг другу электронные копии отсканированных статей из книг, сборников, журналов, содержащихся в фондах их библиотек.http://mars.arbicon.ru
7. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru
8. Официальный информационный портал ЕГЭ http://www.ege.edu.ru
9. Федеральное агентство по делам молодежи (Росмолодежь) https://fadm.gov.ru
10. Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) http://obrnadzor.gov.ru
11. Сайт государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» http://zhit-vmeste.ru
12. Российское движение школьников https://рдш.рф
МЕЖДУНАРОДНЫЕ РЕФЕРАТИВНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ НАУЧНЫХ ИЗДАНИЙ
1. Зарубежный электронный ресурс Издательства Springer.

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 
И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

7.1. Паспорт фонда оценочных средств.

Таблица 5. Соответствие изучаемых разделов, 
результатов обучения и оценочных средств
	№ п/п
	Контролируемые разделы  дисциплины (модуля)
	Код контролируемой компетенции  (компетенций) 
	Наименование 
оценочного средства

	1
	Раздел 1.
	УК-6; ОПК-4, ОПК-7, ПК-1.
	Групповое обсуждение вопросов;
Контрольная работа;

Кейс-задача;

	2
	Раздел 2.  
	УК-6; ОПК-4, ОПК-7, ПК-1.
	Групповое обсуждение вопросов;

Научно-практический семинар;

Составление программы;
Реферат


7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал оценивания
Таблица 6
Показатели оценивания результатов обучения
	Шкала 

оценивания
	Критерии оценивания

	«Зачтено»
	Дан полный, развернутый ответ на поставленные вопросы. Ответ четко структурирован, логичен, изложен литературным языком с использованием современной терминологии. Могут быть допущены 2-3 неточности или незначительные ошибки, исправленные аспирантом.

	«Не зачтено
	Дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. 

Ответ представляет собой разрозненные знания с существенными ошибками по вопросам. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа аспиранта.

Или ответ на вопрос полностью отсутствует, или отказ от ответа


7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности
Раздел 1 «Теоретико-методологические основы научного исследования социально-культурной деятельности» 

1.Вопросы для обсуждения:
1.Эволюция теории менеджмента. 

2.Управление социальной работой. 

3.Развитие практики и обучение менеджменту социальной работы. 

4.Понятие и виды функций управления. 

5.Автоматизация функций в социальной работе. 

6.Основные понятия и виды организационных структур управления. 

7.Организационные методы управления. 

8.Методы создания организации и реорганизация.
2.Вопросы для контрольной работы
1 вариант:
1. Эволюция теории менеджмента. 

2. Управление социальной работой. 

3. Развитие практики и обучение менеджменту социальной работы.

4. Понятие и виды функций управления. 

5. Автоматизация функций в социальной работе. 

2 вариант:

6. Основные понятия и виды организационных структур управления. 

7. Методы создания организации и реорганизация.

8. Социальная политика как инструмент делового менеджмента. 

9. Социальные проекты. 

10. Социальные программы. 

3.Кейс-задачи:

Кейс 1. Как руководитель организации социально-культурной деятельности на основе Федерального закона от 30.12.2006 №275-ФЗ «О порядке формирования и использования целевого капитала некоммерческих организаций» Вы имеете право сформировать эндаумент-фонд или фонд целевого капитала своей организации, поскольку согласно части 1 ст.3 Закона №275-ФЗ к НКО отнесены организации «в сфере культуры, искусства, архивного дела». Ваша задача – воспроизвести алгоритм процесса формирования фонда целевого капитала и объяснить собственные действия на каждом этапе процесса. 

Кейс 2. Как руководитель организации социально-культурной деятельности Вы должны спланировать творческо-производственную деятельность коллектива вверенной Вам организации на время зимних каникул и предусмотреть осуществление ряда мероприятий, ориентированных на проведение свободного времени всей семьей. Ваша задача – воспроизвести алгоритм процесса планирования организации социально-культурной деятельности с обоснованием сметы и объяснить собственные действия на каждом этапе процесса. 
Раздел 2. «Практические задания по освоению методологии и методики научного исследования социально-культурной деятельности»

1.Вопросы для обсуждения:

1.Социальная политика как инструмент делового менеджмента. 

2.Социокультурные проекты и программы. 

3.Планирование социально-культурной деятельности.

4.Управление изменениями. Эффективность социокультурной деятельности.
2.Вопросы для научно-практического семинара 
1.Социальное управление-задачи и принципы.

2.Система управления социальной работой: функции, организационные структуры и методы.

3.Социальная служба как институциональная основа управления

4.Социальные проекты, программы и социальное планирование в системе социальной работы.

5.Информационные системы и технологии в процессе управления социальной работой

6.Технология и организация делопроизводства в учреждениях социальной сферы

7.Культура управления, изменения и эффективность социальной работы.
3.Составление программы:

Проанализируйте систему управления социальной работы на территории Астраханской области. Разработайте социокультурную программу и представьте ее в виде презентации в программе Power Point. Выявите условия эффективности социокультурной деятельности. 

4.Перечень тем рефератов:
1. Сфера социально-культурной деятельности как сфера духовного производства и как пространство свободного времени.

2. Рассогласованность механизмов менеджмента, преобладание организационно- административного метода в управлении социально-культурной деятельностью.

3. Сущность менеджмента социально-культурной деятельности - в создании ценностно-смысловых, организационных и экономических условий культурного саморазвития и творческой реализации людей.

4. Организационно-экономические условия осуществления социально- культурной деятельности: организации культуры как хозяйствующий субъект; юридическая самостоятельность организаций культуры; развитие бюджетного программного финансирования.

5. Современные тенденции финансирования сферы социально-культурной деятельности

6. Формы взаимодействия органов управления сферой социально-культурной деятельности различного уровня в процессе финансирования

7. Основные модели расходования финансовых средств на сферу социально-культурной деятельности: традиционная и целевая

8. Модели отношения бизнеса к сфере социально-культурной деятельности.

9. Основные формы негосударственной поддержки сферы социально-культурной деятельности
Перечень вопросов к зачету:
1. Особенности сферы социально-культурной деятельности как объекта менеджмента 
2. Инструменты государственного регулирования в социально-культурной сфере 
3. Организационно-экономические условия функционирования социально-культурной сферы 
4. Характеристика организации культуры как хозяйствующего субъекта 
5. Правовой статус организации культуры 
6. Органы государственного управления в социально-культурной сфере 
7. Правовое и информационное обеспечение государственного управления социально- культурной сферой 
8. Понятие технологии финансирования социально-культурной сферы 
9. Модели финансирования социально-культурной сферы 
10. Современные тенденции в финансировании социально-культурной сферы 
11. Децентрализация процесса финансирования социально-культурной серы: сущность, достоинства и недостатки процесса 
12. Понятие многоканальной системы финансирования социально-культурной сферы 
13. Основные модели расходования средств на социально-культурную сферу 
14. Основные источники финансирования организаций социально-культурной сферы 
15. Негосударственные способы поддержки и воздействия на социально-культурную сферу 
16. Благотворительность, меценатство, спонсорство и патронаж: история, состояние, проблемы и перспективы 
17. Волонтерство как способ негосударственной поддержки социально-культурной сферы: отечественный и зарубежный опыт 
18. Фандрайзинг: понятие, сущность, организация 
19. Зарубежный опыт негосударственной поддержки социально-культурной сферы 
20. Эндаумент-фонды в учреждениях культуры: понятие и технология формирования 
21. Понятие технологии планирования в социально-культурной сфере и виды планов 
22. Этапы развития, типы и методы планирования в социально-культурной сфере 
23. Нормативно-целевой метод планирования социально-культурной сферы: его достоинства и недостатки 
24. Понятие и типы плановых показателей 
25. Алгоритм процесса планирования в социально-культурной сфере 
26. Сущность и виды баланса в процессе планирования социально-культурных мероприятий 
27. Формы популяризации планов и контроля их исполнения 
28. Программа как разновидность процесса целеполагания в социально-культурной сфере: ее отличия от проектов и планов 
29. Алгоритм разработки программы в социально-культурной сфере 
30. Основные коммуникативные каналы в организации культуры: их сущность и институциональная форма реализации 
31. Дифференциация управленческой информации по содержанию 
32. Роль формальной и неформальной информации в социокультурном менеджменте 
33. Подсистемы формальной информации в организации культуры 
34. Информационный шум: причины его возникновения и факторы преодоления 
35. Информационные технологии в социально-культурной сфере: понятие и значение для внутри организационного и внешнего пространства социокультурного менеджмента. 
7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности
 По рабочей программе дисциплины текущий контроль проводится в рамках аудиторных занятий. Изучение данной дисциплины завершается зачетом в форме доклада для аспирантов по теме проводимого исследования.

Преподаватель, реализующий дисциплину (модуль), в зависимости от уровня подготовленности обучающихся может использовать иные формы, методы контроля и оценочные средства, исходя из конкретной ситуации.

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

а) Основная литература: 

1. Шипилина Л.А. Методология и методы психолого-педагогических исследований : учеб. пособие для аспирантов и магистрантов по направлению "Педагогика". М. : ФЛИНТА, 2016. URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976511736.html (ЭБС "Консультант студента" ).
б) Дополнительная литература: 
1. Математические методы в педагогических исследованиях / С.И. Осипова, С.М. Бутакова, Т.Г. Дулинец, Т.Б. Шаипова - Красноярск : СФУ, 2012. - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785763825060.html (ЭБС "Консультант студента" ).
2. Теоретико-методологические аспекты подготовки и защиты научно- исследовательской работы / Даниленко О.В. - М. : ФЛИНТА, 2016. URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976527119.html (ЭБС "Консультант студента").
3. Педагогика и психология высшей школы: учеб. пособие / Ф.В. Шарипов - М. : Логос, URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785987045879.html (ЭБС "Консультант студента" ).
4. Логика и методология научных исследований: учеб. пособие / Кравцова Е.Д. - Красноярск : СФУ, 2014. URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785763829464.html (ЭБС "Консультант студента" ).
5. Основы научных исследований : учеб. пособие / Сафронова Т. Н. - Красноярск : СФУ, 2016. URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785763834284.html (ЭБС "Консультант студента" ).
6. Андреев Г.И., Основы научной работы и методология диссертационного исследования / Г.И. Андреев, В.В. Барвиненко, В.С. Верба, А.К. Тарасов, В.А. Тихомиров. - М. : Финансы и статистика, 2012. URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785279035274.htm (ЭБС "Консультант студента" ).
в) Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимый для осуществления НИД)
1. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Политехресурс» «Консультант студента». Многопрофильный образовательный ресурс «Консультант студента» является электронной библиотечной системой, предоставляющей доступ через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров с правообладателями. Каталог в настоящее время содержит около 15000 наименований. www.studentlibrary.ru. Регистрация с компьютеров АГУ
9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

При необходимости рабочая программа дисциплины (модуля) может быть адаптирована для обеспечения образовательного процесса инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе в том числе для обучения с применением дистанционных образовательных технологий. Для этого требуется заявление аспиранта (его законного представителя) и заключение психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК).
